ИНФОРМАЦИЯ

Об обращениях граждан, поступивших в Совет народных депутатов города Коврова в 4 квартале 2018 года

	
	За отчетный период
	Всего с начала года

	Поступило обращений
	20
	123

	в том числе:
	
	

	письменные
	15
	102

	на личном приеме
	5
	21

	поступило коллективных обращений
	3
	13

	поступило обращений непосредственно от граждан
	17
	102

	перенаправлено обращений из других государственных органов и органов местного самоуправления
	
	4

	Тематика вопросов, содержащихся в обращениях граждан
	
	

	Основы государственного управления
	
	

	Социальная защита населения
	
	9

	улучшение жилищных условий
	1
	16

	Образование
	
	

	Здравоохранение
	
	

	ЖКХ
	8
	64

	Законность и правопорядок
	6
	24

	Иные вопросы 
	4
	9

	Рассмотрено обращений в Совете народных депутатов города Коврова
	1
	37

	Перенаправлено в иные органы, в компетенцию которых входит решение поставленных вопросов
	12
	79

	Результаты рассмотрения вопросов, поставленных в обращениях:
	
	

	поддержано (вопрос признан подлежащим удовлетворению)
	5
	26

	удовлетворено (вопрос решен фактически и в полном объеме)
	2
	10

	разъяснено
	12
	39

	отказано
	1
	8


